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Et friskt pust i udlejningen

Et friskt pust i udlejningen

Boligspot Administration er et administrationssystem til alle virksomheder,

som beskaftiger sig med boligudlejning.

Boligspot Administration er en softwarelgs-
ning, der giver helt nye muligheder, for at ska-
be overblik over jeres boliglejemal og de po-
tentielle lejere, der konstant kontakter jer.

Styr pa de potentielle lejere

Nar en person ringer ind til jer, indtastes som
det fgrste personens telefonnummer. Systemet
undersgger nu, om der har veret en tidligere
korrespondance, og man bliver i sa fald ledt
hen pa personens stamdata.

Hvis virksomheden tidligere har haft
darlige oplevelser med vedkommende, er han
blacklisted, og man bliver gjort tydeligt op-
merksom pa dette.

Hver person har et interesseomrdde,

som er den mangde lejemal, som personen
viser interesse i. Interesseomradet kan define-
res som et eller flere boligomrader, boligtyper
eller enkeltlejemal - ogsa lejemal som ikke er
ledige.

Styr pa lejemalene
Hvert boligomrade kan have én eller flere
plantegninger tilknyttet, der med farvekoder
viser, hvorvidt de enkelte lejemal er ledige.
Holdes musen over et lejemals position
pa tegningen, vises yderligere information om
lejemalet, og hvilke personer der er interesse-
rede i det. Hermed er det hurtigt og nemt at
udleje et lejemal, sa snart lejemalet er ledigt.

Hvilke informationer lagres om en potentiel lejer?

Generelle informationer

- Landekode og telefonnummer
- Navn

- E-mail adresse

- Nuvaerende adresse og postnr.

! Smiley
En person kan gives en sur, neutral eller
glad smiley, alt efter hvor godt et indtryk
personen har givet udlejningspersonalet.

. Interesseomrade
En liste over de ejendomme, boligtyper el.
lejemal, som personen er interesseret i. En
person kan tilfgjes mange steder.

Status
En person er normalt kun aktiv i systemet i
et begrenset antal dage (fx 45 dage), da

personen nok alligevel har fundet en bolig
pa det tidspunkt. En person kan gives ekstra
tid, eller ggres inaktiv.

Fremvisninger

En person kan tilmeldes fremvisninger i flere
lejemal.

Deltagelse i Abent Hus-arrangementer
Reserverede lejemal

[ Lejemal, der skrives kontrakt pa

Telefonsamtaler

Noter m.v.
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Reservationer

Lejemndl

Reservationer

Du er her: Reservationer ¥ Ejendomme

ml Ejendomme

&3 Personer : Opfelgningsliste B Elacklist o Moter
Ejendomsnawvn Postnr

Side: 1

Ejendom Postnr  Ljm.  Statusfordeling

o Birkelundparken (10-1y 8520 39 I

@ Citruswveenget (9-2) SE90 a7 . :

o Druehaven { Ehlehaven (5-17 5220 &8 NI

o Kirsebarparken (5-7) 5220 100 NN

& Lindegirdvej (2-53) 8462 53 I

@ Moseparken / Mosevej (5-23 4180 54 L ]
Side: 1

Ret bruger Log ud

(= Print £ Personer
&, Opret persan
@ Blacklist
sag & Opret persan
Lejem ilsstatus
Gra = Pybyg
. Gren = Ledig
Suerblilk Gul = Reservation
[ overblik Bld = Kontrake skrives
Red =Eoende
[=] Owerblik
=] owerblik
Personstatus
Owerblik g :
OverstregetfGra = Inaktiv
J Creerblik Lys gul = Har reserveret det

pagalidende lejemal

Lys lilla = Har reserveret et andet
lejerndl

Lys bld = Skriver kontrakt pd det
pageldende lejerndl

Overblik over boligomrdderne. ”Statusfordeling” angiver hvor stor en andel af lejemdlene

der har de forskellige statuser.

Udlejningens faser

reserveret

ledig

nybyg

Lejemalet er
endnu ikke klar
til indflytning

Lejemalet er
ledigt

Lejemalet er last
til en bestemt
person, der er

interesseret i det.

Til hvert lejemal er tilknyttet en statusfarve, der hurtigt viser, hvor i udlejningsforlgbet en bolig er.

Det er selvfplgelig ikke pakraevet at benytte alle faser.

kontrakt skrives boende
Kontrakten er Lejeren er
under flyttet ind.

udarbejdelse
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Lejerndl

Reservationer
Du er her: Reservationer b Ejendorm [Lindegérduve]]

Stuen |=] Tabeloversigt f Fremwisninger

Stuen

Areal:

Weerelser:

Status:

Manedlig leje:

Start Log ud

(=) Print ™ Fremvisninger

:"D Opret fremvisning

@ Navigation

I Tilbage til oversigten

Kort
De Gule Sider

Fremvisninger

* 15-08-2007 15:45 (Fet)
Frermviser: Demobruger

Deltagere:
* Eyggemand Bob (Ret)
* Jaakim von And (Eet)

Lejemal:

® Lindegirduvej 259 (\is)
® Lindegirduej 297 (\is)
4 e Lindegérdvej 307 (Wis)

85 m?

G635 k.

s Reserveret

Reservationstager: Mickey Mouse

VEAECENDE MAL 0G TEOMNGER § MATERIKLET

Reaktionsdata:

Venteliste (ferste 5, i alt 2):
1 - & Mickey Mouse 11122235

[5tor versi

2 - = Byggemand Bob :: 12341234

Eksempel pd et boligomrdde med plantegning.
Her holdes musen over et lejemdl, og yderligere information vises.

Fordele ved Boligspot Administration...

- Forbedret overblik over lejemdl: Oversigtsteg-
ninger og farvekoder giver hurtig information
om de enkelte lejemals ledighed.

- Hurtig adgang til personers data: Allerede i
telefonen er der overblik over den tidligere
korrespondance

- Feelles viden: Alle medarbejdere har til enhver
tid adgang til de samme informationer i et
enkelt og brugervenligt system

- Mere professionel betjening i telefonen

- Mere effektiv udlejning: Der bliver tid til an-
det end papirrod.

- Nye medarbejdere I@rer hurtigere boligomra-
derne og arbejdsgangen at Rende: Oversigts-
tegningerne gor det nemt at tilegne sig bolig-
omraderne, og systemet g¢r, at arbejdsgan-
gen er defineret pa forhand.

- Bedre lejere: Det bedre overblik forer til, at
det er mindre tilfaeldigt hvem der far en bo-
lig. Samtidig er darlige lejere sorteret helt fra.
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Log ud

Reservationer (= Print ™ Fremvisninger
Du er her: Reservationer ¥ Ejendom [Birkelundparken] 8 Opret fremuisning

Stuen .J Tabeloversigr f Fremuwisninger § ) .
@) Navigation

Ejendorm Areal Weer Krfmd Sratus Y Tilbane i cversiceen
@ Birkelundparken 1 o5 4 720512 @ Eoende 58 Prin &NVDEVSEH
@ Birkelundparken 10 95 4 7350.00 @ Eoende 58 Prio. &j My persan Kort
@ Birkelundparken 11 82 3 5324.41 @ Eoende 58 Prin &; Iy person i i e
@ Birkelundparken 12 95 4 746572 @ Ledig (--) 58 Prio. &N\.rperson
@ Birkelundparken 13 95 4 FIs0.00 @ Ledig (--) 58 Prio &) My person
@ Birkelundparken 14 108 4 §190.00 @ Eoende 58 Prio. &3 My persan
@ Eirkelundparken 15 55 4 712500 @ Eoende 58 Prin &NVDEVSEH
@ Birkelundparken 16 108 4 F779.59 @ Boende 58 Prio. &, My persan
@ Birkelundparken 17 95 4 735000 @ Boende 58 Prio. [, Ny person
@ Birkelundparken 18 108 4 7782.87 @ Boende 58 Prio. &j My persan
@ Birkelundparken 19 95 4 721000 @ Boende 58 Prio. [ Ny person
= Birkelundparken 2 95 4 T350.00  © Reserveret 58 Prio. &3 My persan
Mavn Dprettet
1 - (&) Peter Plys 23-07-2007 4o &7 Ret @ Slet iy Slet reservation
7 - (21 Joakim van And z3-07-2007  @n % &7 et @ slet Gy Reservér
3 - (3 Fedtmule 23-07-2007 &7 Ret @ Slet s Reservér
@ Birkelundparken 20 108 4 B057.58 @ Eoende 58 Prio. &J My persan
@ Birkelundparken 21 108 4 7289513 @ Eoende 58 Prio. [ My person
@ Birkelundparken 22 108 4 777853 @ Eoende 58 Frio. &3 My persan
@ Birkelundparken 23 108 4 519000 @ Eoende 58 Prio. [ My person
@ Birkelundparken 24 136 4 §350.00 @ Eoende 58 Prio. &} My persan
@ Birkelundparken 25 108 4 T7874.50 @ Eoende 58 Prio. [ My person
@ Birkelundparken 26 136 4 854500 @ ledig (-} g Pric. 3 My person

Eksempel pd et boligomrddes tabeloversigt. Oversigten bruges oftest, hvis man vil finde et
helt bestemt lejemdl, eller hvis der blot ikke er nogen plantegning.
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Eksisterende data? Intet problem!

Dobbeltarbejde horer fortiden til - Boligspot Administration APl kan efter lidt
tilretning pa jeres server, tage imod data fra jeres eksisterende administrati-
onssystem. Herefter kan opdateringen indstilles til at forega helt automatisk
med bestemte tidsintervaller.

Vi har i forvejen udviklet en lgsning til Unik server, som skal sta for datatransmissionen til
Bolig, der med fa tilrettelser kan komme til at Boligspot. Her kan det i detaljer indstilles hvil-
kgre med jeres database. Har | et andet admi- ke forespgrgsler, der skal laves til databasen,
nistrationssystem, tager vi gerne et kig pa og dermed hvilke boliger, der skal med.
hvordan jeres data lagres, sa de kan komme | sidste ende er dataene konverteret til
op pa Boligspot. et XML-format, som Boligspot-serveren kan

laese, og dataene sendes til serveren vha. HTTP
For de teknisk interesserede... POST.

| praksis foregar det saledes, at vi i samarbej-
de med jer laegger en rackke VBScripts pa jeres

4 )

Integrationslgosning med Unik Bolig

” — — Scheduled
script

Unik Bolig gﬂ()ifrg(i?vf;r

boligspot

Integrationslgsning med andet program

? — —> | Scheduled
script
Andet program

Anden
S database JERES SERVED BOLIGSPOT’S SERVER
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Reference: HD Ejendomme

Boligspot Administration er oprindeligt udviklet i teet samarbejde med det
landsdekkende ejendomsselskab, HD Ejendomme. Systemet har nu veret i
drift i mere end et halvt ar, og er saledes gennemprgvet, og lever op til virke-
lighedens krav i en moderne boligudlejning.

f

HD Ejendomme administrerer over 2.200 bolig-
lejemal, og bygger hele tiden nyt - dermed er
der konstant ledige lejemal, der skal udlejes.
Brugen af Boligspot Administration var
en tiltreengt @ndring i forhold til den hidtidige
praksis: For blev telefonopkald noteret i han-
den, pa fortrykte formularer. Efterhdnden som
udlejningsafdelingen voksede til 5 personer,
blev det meget uoverskueligt. Hvis en medar-
bejder tog pa ferie i en periode, vidste ingen
andre noget om de opnoterede personer.

)v hd ejendomme

HD Ejendomme har saledes opnaet mange for-
dele ved at fa udviklet Boligspot Administrati-
on:

- en person kan nu skrives op til flere lejemal.
Det handskrevne system gjorde det for
uoverskueligt, hvis en person skulle skrives
op til flere lejemal, og maengden af potentiel-
le lejere til de enkelte lejemal blev dermed

unedigt formindsket

- noter om samme person bliver nu noteret
samme sted. For var der ofte mange sedler
pa samme person - og hver medarbejder i
udlejningen havde hver sine mapper

- darlige lejere bliver nu fanget allerede ved
navn el. telefonnummer — fgr blev de lejere

gang pa gang

Vi medes jevnligt med HD Ejendomme, hvor vi
modtager og diskuterer nye forslag til syste-
mets funktionalitet - og vi kan herefter udbyg-
ge systemet. Kontakt eventuelt HD Ejendom-
mes direktgr, Peter Borch, for yderligere infor-
mation om vores samarbejde.

HD Ejendommes hjemmesider
hdejendomme.dk og hdejendomme-erhverv.dk
er begge koblet pa Boligspots database, og
disse er derfor ogsa automatisk opdateret med
ledige lejemal.

Adm. direktor, HD Ejendomme

Peter Borch star gerne til radighed, hvis | har spgrgsmal til,
hvordan samarbejdet med os har veeret.

Kontakt Peter Borch,

Ring: 20 42 76 96
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